
The 7 Habits � 
of Highly Effective People®

Một “kiệt tác” trong ngành đào tạo của thế giới và là chương trình 
đào tạo doanh nghiệp có ảnh hưởng nhất mọi thời đại.

https://www.franklincovey.vn


“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey2

Đối với mỗi cá nhân, “7 Thói Quen Hiệu Quả” không chỉ là �một khóa học danh 
tiếng nhằm bổ sung kiến thức và kỹ năng, mà còn là một Hành trình Tu thân, 
một Hành trình Chuyển hóa (Impactful Journey / Transformational Journey).

Còn đối với mỗi đội ngũ và tổ chức, “7 Thói Quen Hiệu Quả” �hẳn nhiên là một 
công cụ hiếm có để Chuyển đổi Văn hóa �và Tái tạo Đội ngũ nhằm hình thành 
một Văn hóa Hiệu quả �cao (High-Performance Culture) và phát triển một  
Đội ngũ Chiến thắng (Winning Team).

TS. Giản Tư Trung  
Tác giả sách “Đúng Việc - Một góc nhìn về câu chuyện khai minh”

“

“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey2

“7 Habits” mang trong mình  
những Giá trị PHỔ QUÁT &  
Nguyên lý TRƯỜNG TỒN về  
tính hiệu quả của con người, 
giúp CHUYỂN HÓA BẢN THÂN  
& THAY ĐỔI CUỘC ĐỜI.

TIMELESS PRINCIPLES 
OF EFFECTIVENESS 
FOR LIFE-CHANGING 
TRANSFORMATION
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3 Thập kỷ kể từ khi ra mắt, chương trình đào tạo “7 Thói Quen Hiệu Quả / 7 Habits of Highly  
Effective People” đã trở thành một kiệt tác trong lĩnh vực đào tạo của thế giới  
(The Masterpiece in Training Industry) và là chương trình đào tạo doanh nghiệp có  
ảnh hưởng nhất mọi thời đại (The World’s Most Influential Training Program of All Time),  
đồng thời “cha đẻ” của “7 Habits” - Stephen R. Covey cũng đã được Time Magazine  
vinh danh là một trong 25 người Mỹ có ảnh hưởng nhất thế kỷ 20.

Riêng sách “7 Thói Quen Hiệu Quả” đã được dịch ra hơn 50 ngôn ngữ, với hơn 40 triệu bản in 
cũng trở thành cuốn sách về quản trị bán chạy nhất và có tầm ảnh hưởng nhất mọi thời đại. 
Cho đến nay, sau 30 năm, vì mang trong mình những giá trị phổ quát và nguyên lý trường tồn, 
nên sách “7 Thói Quen Hiệu Quả” vẫn luôn nằm trong danh mục “All Time Best Seller” của  
hầu hết các nhà sách lớn trên toàn cầu.

Giải pháp đào tạo “7 Thói Quen Hiệu Quả” đã giúp phát triển lãnh đạo và kiến tạo văn hóa cho  
hàng trăm triệu người ở 167 quốc gia. Hiện có hơn 90% tập đoàn trong “Top Fortune 100”  
và 75% tập đoàn trong “Top Fortune 500” đã chọn giải pháp “7 Thói Quen Hiệu Quả”  
để phát triển lãnh đạo và chuyển hóa đội ngũ của mình.

“7 Thói Quen Hiệu Quả” 
Kiệt tác trong lĩnh vực đào tạo
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“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey4

Nếu phiên bản 4.0 đã mở ra một “hệ điều hành hiệu quả” cho 
từng cá nhân và tổ chức, thì phiên bản 5.0 chính là bước tiến 
chiến lược giúp kiến tạo một hệ sinh thái học tập – chuyển hóa – 
phát triển hiệu quả cho mọi cá nhân và mọi tổ chức.

Tiếp nối hơn 3 thập kỷ lan tỏa sâu rộng toàn cầu của phiên bản 4.0, FranklinCovey chính thức  
ra mắt “7 Thói Quen Hiệu Quả” phiên bản 5.0 - bước tiến đột phá nhằm thích ứng với làn sóng  
công nghệ bùng nổ và những đổi thay sâu sắc trong cách con người học tập và phát triển. 

Một cách tiếp cận cô đọng, trực quan và  
dễ lĩnh hội hơn, giúp các nguyên lý nền tảng 
của 7 Thói Quen trở nên gần gũi, dễ hiểu,  
dễ áp dụng hơn trong từng vai trò thực tiễn 
của tổ chức.

Cách thức triển khai vượt trội nhờ ứng dụng 
công nghệ giúp người học có thể học đi học 
lại, học mọi nơi mọi lúc và học theo cách  
của mình.

Một lộ trình chuyển hóa rõ ràng – giúp người 
học không đơn thuần chỉ “biết” và “hiểu”, mà 
còn có thể “làm được” và “trở thành” – thông 
qua các hoạt động thực hành có mục tiêu, 
được dẫn dắt và duy trì liên tục trong môi 
trường làm việc.

Mong muốn 7 Thói Quen đến với mọi người, 
ở mọi thế hệ và mọi cấp bậc, nên cả nội dung,  
hình thức và cách thức đều được cải tiến  
cho mục đích này.

Phiên bản này mang đến những ưu điểm vượt trội

“7 Thói Quen Hiệu Quả phiên bản 5.0” 
Bước tiến mới cho thời đại mới

“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey4
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“7 Thói Quen Hiệu Quả” 
Một hành trình chuyển hóa sâu sắc & toàn diện

“7 Thói quen Hiệu quả” mang trong mình những Giá trị PHỔ QUÁT & Nguyên lý TRƯỜNG TỒN  
về tính hiệu quả, giúp con người chuyển hóa một cách sâu sắc và toàn diện từ “Hệ điều hành  
phổ biến” (những thói quen bản năng) sang “Hệ điều hành hiệu quả” (một bản thể mới  
hiệu quả và bền vững). 

Đây không đơn thuần là một khóa học nhằm bổ sung kiến thức và kỹ năng, mà là một  
“hành trình tu học” và chuyển hóa sâu sắc.

Hệ điều hành PHỔ BIẾN Hệ điều hành HIỆU QUẢ

Vòng tròn Trưởng thành liên tục



“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey6

Lộ trình hình thành 7 Thói Quen

Bản đánh giá 7 Thói quen Chương trình đào tạo 7 Thói quen Hợp đồng 7 Thói quen (7 tuần)

Bộ thẻ và các công cụ củng cố 
7 Thói quen

ĐÁNH GIÁ (10 ngày) HỌC TẬP (2 ngày) ỨNG DỤNG (7 tuần)

Bộ tài liệu cho học viên 
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Lộ trình hình thành 7 Thói Quen

Đánh giá

Trước khi bắt đầu chương trình, người học sẽ thực hiện đánh giá tính hiệu quả của  
bản thân qua bài đánh giá 360 độ. Việc đánh giá này sẽ được thực hiện qua hệ thống 
và công cụ của FranklinCovey.

Sau giai đoạn học tập trung tại lớp, học viên sẽ bước qua giai đoạn tự đào sâu và thực 
hành với các công cụ do chương trình cung cấp:

Hợp đồng tự thân 7x7: Được thiết kế để học viên tự ký cam kết với bản thân mình, 
từng bước hình thành và duy trì 7 Thói quen.

Tái đánh giá 7 Thói quen: Được gửi tới tất cả các học viên sau 03 tháng kể từ ngày 
tham dự chương trình để đánh giá lại những thay đổi của bản thân mà chương trình 
cũng như quá trình tự áp dụng mang đến.

Ứng dụng

Học tập

Sau giai đoạn đánh giá thì người học sẽ tham dự 02 ngày đào tạo tập trung tại lớp  
(04 buổi, 04 giờ/ buổi):

20+ videos chuyên sâu được thực hiện bởi đội ngũ chuyên gia của FranklinCovey.

Bộ tài liệu hướng dẫn 172 trang được thiết kế với nhiều ví dụ và bài tập đa dạng.

Các công cụ để luyện tập và áp dụng 7 Thói quen bao gồm:

Tài liệu Học viên

Bộ thẻ 7 Thói quen

Poster tóm tắt 7 Thói quen

Hợp đồng 7x7

»

»

»

»



“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey8

Nền tảng 7 Thói quen

3 Thói quen Thành công cá nhân

Thói quen 1:  Tự chủ & kiến tạo

Thói quen 2: Bắt đầu bằng đích đến

Thói quen 3: Ưu tiên điều quan trọng

3 Thói quen Thành công cùng nhau

Thói quen 4: Tư duy cùng thắng

Thói quen 5: Thấu hiểu rồi được hiểu

Thói quen 6: Cùng tạo cách mới

1 Thói quen Tái tạo bản thân

Thói quen 7: Làm mới bản thân

Sống với 7 Thói quen

7 Thói Quen Hiệu Quả®

Khai mở Tiềm năng, Nâng tầm Hiệu quả

“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey8
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Nội dung chương trình
7 Thói Quen Hiệu Quả

Thói quen Mục tiêu & nội dung

Thói quen 1
TỰ CHỦ & KIẾN TẠO

Thói quen 3
ƯU TIÊN ĐIỀU QUAN TRỌNG

Thói quen 2
BẮT ĐẦU BẰNG ĐÍCH ĐẾN

Chủ động nhận lãnh trách nhiệm, chọn sống 
kiểu tự chủ và kiến tạo.

Kiểm soát bản thân, tạm ngừng để lựa chọn 
phản ứng sáng suốt.

Tập trung vào những điều có thể tác động 
để kiến tạo giải pháp.

Sử dụng ngôn ngữ “can-do”, tích cực, chủ 
động và kiến tạo.

Chủ động dành thời gian cho những điều 
quan trọng nhất, thay vì bị cuốn vào những 
việc cấp bách.

Lập kế hoạch tuần và cân bằng các việc ưu 
tiên hiệu quả.

Quyết tâm vượt qua những việc gây gián 
đoạn, lãng phí thời gian, để tập trung thực 
hiện những việc ưu tiên đã hoạch định.

Luôn xác định tầm nhìn và mục đích trước 
khi làm bất cứ việc gì.

Xây dựng lẽ sống, và giá trị sống để dẫn dắt 
mọi quyết định của bản thân, để từ đó hình 
thành kết quả và tương lai mong muốn.

FranklinCovey Việt Nam (Một thành viên của PACE) là đại diện độc quyền của FranklinCovey tại Việt Nam 9



“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey10

Thói quen 5
THẤU HIỂU RỒI ĐƯỢC HIỂU

Thói quen 7
LÀM MỚI BẢN THÂN

Thói quen 6
CÙNG TẠO CÁCH MỚI

Khi thấu hiểu sâu sắc nhu cầu và quan điểm 
của người khác, chúng ta sẽ có thể tạo tác 
động đến họ hiệu quả hơn.

Phát triển kỹ năng lắng nghe thấu cảm, để 
người khác sẵn lòng nói.

Đồng thời cũng biết cách chia sẻ quan điểm 
của bản thân một cách hiệu quả, để người 
khác sẵn lòng nghe.

Để có thể hiệu quả lâu dài, cần chủ động 
dành thời gian để phát triển và làm mới bản 
thân.

Liên tục tái tạo cân bằng các phương diện 
của cuộc sống: Thân - Tâm - Trí - Thần.

Nếu biết hợp tác sáng tạo, thì sẽ cùng tạo 
được cách mới vượt trội hơn cách của mỗi 
người. Từ đó có thể giải quyết vấn đề và 
đưa ra các quyết định hiệu quả hơn.

Khai thác nhiều góc nhìn, quan điểm khác 
nhau, để cùng nhau tạo ra một giải pháp 
mới vượt trội hơn, và hợp tác sáng tạo 
thành công hơn.

Thói quen 4
TƯ DUY CÙNG THẮNG

Tiếp cận mọi tương tác với tư duy cùng 
hướng đến lợi ích của đôi bên, từ đó có 
được những mối quan hệ và hợp tác hiệu 
quả hơn.

Cân bằng giữa bày tỏ và lắng nghe, để có 
thể quan tâm đến thành công của người 
khác, cũng như của chính mình.

Thói quen Mục tiêu & nội dung
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Liệu ‘7 Thói Quen’ có còn phù hợp giữa thời đại đầy biến 
động hôm nay?
Hoàn toàn có, thậm chí còn phù hợp hơn bao giờ hết.  
Càng trong bất định, thách thức càng lớn, thì 7 Thói quen 
càng trở nên thiết yếu.
Vì sao? Bởi chúng được xây dựng trên những nguyên lý 
trường tồn về tính hiệu quả.

- Stephen R. Covey
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“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey12

Giữ lại 38.000 việc làm sau thảm họa  
thiên nhiên

Chi 200 triệu USD để sửa chữa cơ sở vật chất 
thay vì ước tính 1 tỷ USD

Vươn lên vị trí dẫn đầu thị trường chỉ trong 
một năm

Tăng biên lợi nhuận gộp từ 20% lên 30%

Mua lại đối thủ cạnh tranh hàng đầu

Đào tạo hơn 2.500 nhân viên

Tỷ lệ khách hàng giới thiệu cao gấp 4 lần mức 
trung bình quốc gia

Tỷ lệ nhà không có lỗi tăng từ 13% lên 90%

Mức độ hài lòng của khách hàng đạt mức cao 
nhất trong nhiều năm

Tăng trưởng từ 600 triệu USD lên 6 tỷ USD 
trong vòng 10 năm

Xây dựng văn hóa phát triển lãnh đạo ở mọi 
cấp độ

Xây dựng danh tiếng vượt trội trong ngành 
nhờ kế hoạch phát triển kỹ năng lãnh đạo 
đầy khác biệt của họ

Là chương trình đào tạo đóng góp lớn nhất 
vào tăng trưởng doanh thu của công ty

Duy trì sự gắn kết nhân viên ở mức 90%

Tăng tỷ lệ giữ chân nhân viên thêm 20%

Trao quyền cho nhân viên chủ động trong 
công việc và cuộc sống cá nhân

Công ty dẫn đầu thị trường trong lĩnh vực 
xây dựng, cung cấp dịch vụ an toàn và 
chuyên biệt

Công ty sản xuất và kỹ thuật

Công ty giải pháp lưu trữ dữ liệu toàn cầu

Công ty xây dựng nhà ở Mỹ với gần 150 
năm hoạt động

Ngành nghề Kết quả đạt được nhờ ‘7 Thói Quen’

“7 Thói quen Hiệu quả” mang lại những  
bước chuyển hóa vượt bậc nào cho các  
tổ chức hàng đầu thế giới?
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Những chia sẻ chân thực từ những cá nhân 
đã trải nghiệm và chuyển hóa mạnh mẽ 
nhờ “7 Thói quen Hiệu quả”

“Khóa học cực kỳ hữu ích, đúng với những 
thách thức mà người làm lãnh đạo chúng 
tôi đang đối mặt mỗi ngày. Những ý tưởng  
vượt tầm, thật sự dành cho các nhà lãnh đạo 
xuất sắc!”

Người tham dự chương trình 7 Thói quen,  
lĩnh vực Bất động sản

“Tôi đã hướng dẫn chương trình 7 Thói quen 
hơn 30 năm, và tôi thật sự ấn tượng với phiên 
bản được cập nhật lần này. Nội dung mang 
tính toàn cầu hơn, giúp học viên từ nhiều nền 
tảng khác nhau dễ dàng kết nối và tiếp nhận 
thông điệp qua tài liệu và video.”

Ron Peyton, Quản lý Phát triển Tổ chức

“Bộ công cụ tuyệt vời để tạo ra những thay 
đổi mang tính đột phá trong cuộc sống. Đơn 
giản mà hiệu quả. Video, tài liệu hướng dẫn 
và mọi thứ đều rất tuyệt vời. Xin cảm ơn!”

Người tham dự chương trình 7 Thói quen  
Hiệu quả, lĩnh vực Công nghệ

“Khóa học thiết thực và rất đáng giá – giúp 
tôi cân bằng tốt hơn giữa công việc và cuộc 
sống, đồng thời mở ra một góc nhìn mới cả  
trong hành trình phát triển cá nhân lẫn sự nghiệp.”

Người tham dự chương trình 7 Thói quen  
Hiệu quả, lĩnh vực Chính phủ

“Chương trình 7 Thói quen là dành cho tất cả 
mọi người – không chỉ cho những ai đang là 
lãnh đạo hay quản lý cấp cao. Ở APJ, chúng 
tôi tin rằng bất kỳ ai cũng có thể trở thành 
nhà lãnh đạo. Chương trình giúp mỗi người, 
ở bất kỳ cấp độ nào, có được trải nghiệm 
chuyển hóa mạnh mẽ để trở thành phiên bản 
tốt hơn của chính mình. Chính sự dễ tiếp cận 
này là điểm mạnh tạo nên sự khác biệt.”

Bob Randall, Phó Chủ tịch, Bộ phận Phát triển 
và Đào tạo, Tập đoàn APJ

“Trải nghiệm với chương trình 7 Thói quen của 
FranklinCovey đã thật sự thay đổi tôi. Những 
buổi học cung cấp cho tôi công cụ quý giá để 
phát triển cá nhân và nghề nghiệp, đồng thời 
giúp tôi thấu hiểu sâu sắc hơn các nguyên 
tắc hiệu quả. Những điều học được đã thay 
đổi cách tôi tiếp cận công việc và cuộc sống. 
Tôi đặc biệt trân trọng các tình huống thực 
tế được áp dụng trong khóa học – chúng 
giúp tôi có những bước tiến mạnh mẽ trong 
hành trình khám phá bản thân và phát triển 
bền vững.”

Tracy Lamoureux, Quản lý Phát triển và Đào tạo, 
Birchwood Automotive



“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey14

Chúng tôi mang đến tầm vóc mới  
cho hàng tỷ người trên khắp thế giới. 
Bạn là một trong số đó!
- FranklinCovey

“Chúng tôi mang đến tầm vóc mới cho các cá nhân và tổ chức ở mọi nơi.” - FranklinCovey14
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FranklinCovey là tổ chức dẫn đầu thế giới về Phát triển Lãnh đạo & Chuyển đổi Văn hóa, với phương pháp 
đột phá và những giải pháp độc quyền có tầm ảnh hưởng sâu rộng trên toàn cầu.

Tầm nhìn của chúng tôi là “Tác động sâu sắc đến cách nghĩ, cách sống & cách làm của hàng tỉ người trên 
khắp thế giới nhằm giúp họ đạt được những mục tiêu tốt lành của mình / To profoundly impact the way 
billions of people throughout the world live, work, and achieve their own great purposes.”

Hiện FranklinCovey đang triển khai các hoạt động đào tạo và tư vấn cho các doanh nghiệp khách hàng tại 
hơn 167 quốc gia và cho hơn 75% tập đoàn thuộc “Fortune 500”.

FranklinCovey Vietnam (một thành viên của PACE) là đối tác độc quyền của FranklinCovey (kể từ năm 2014) 
để triển khai các giải pháp đào tạo và tư vấn đẳng cấp thế giới dành cho cộng đồng doanh nghiệp đang 
hoạt động tại Việt Nam.

Những giải pháp được xây dựng dựa trên những giá trị phổ quát và những nguyên lý trường tồn giúp lãnh 
đạo ở mọi cấp độ phát triển năng lực lãnh đạo và chuyển đổi văn hóa của chính mình.

Một số giải pháp phát triển lãnh đạo và chuyển đổi văn hóa của FranklinCovey

Tầm nhìn của chúng tôi là tác động sâu sắc đến

CÁCH NGHĨ, CÁCH SỐNG & CÁCH LÀM  
của hàng tỉ người trên khắp thế giới nhằm giúp họ  

đạt được những mục tiêu tốt lành của mình.

FranklinCovey Việt Nam (Một thành viên của PACE) là đại diện độc quyền của FranklinCovey tại Việt Nam 15

https://www.franklincovey.vn
https://franklincovey.vn/giai-phap/7-thoi-quen-hieu-qua
https://franklincovey.vn/giai-phap/lanh-dao-voi-suc-manh-cua-niem-tin
https://franklincovey.vn/giai-phap/4-vai-tro-trong-yeu-cua-lanh-dao
https://franklincovey.vn/giai-phap/6-thuc-hanh-thiet-yeu-de-quan-tri-doi-ngu
https://franklincovey.vn/giai-phap/lanh-dao-tao-nhan-tai-cach-thuc-phat-huy-tai-nang-con-nguoi
https://franklincovey.vn/giai-phap/lanh-dao-dung-hop-cach-thuc-kien-tao-van-hoa-dung-hop-cho-doi-ngu-vuot-troi
https://franklincovey.vn/giai-phap/quan-tri-su-thay-doi-chuyen-bat-dinh-thanh-co-hoi
https://franklincovey.vn/giai-phap/5-lua-chon-de-co-nang-suat-vuot-troi
https://franklincovey.vn/giai-phap/tinh-hoa-quan-tri-du-an-danh-cho-quan-ly-du-an-khong-chuyen
https://www.franklincovey.vn/giai-phap/kien-tao-khach-hang-trung-thanh
https://franklincovey.vn/giai-phap/pha-vo-thanh-kien-vo-thuc-de-phat-duy-tiem-nang
https://franklincovey.vn/giai-phap/4dx-4-nguyen-tac-thuc-thi
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Tòa nhà PACE
195-197 Nguyễn Thái Bình
Phường Bến Thành, TP.HCM  
(thuộc Quận 1, TP.HCM cũ)

Tòa nhà PACE
341 Nguyễn Trãi 
 Phường Cầu Ông Lãnh, TP.HCM  
(thuộc Quận 1, TP.HCM cũ)

Văn phòng Hà Nội
Tầng 2, Coalimex Building
33 Tràng Thi, Phường Cửa Nam  
(thuộc Quận Hoàn Kiếm cũ)

(028) 3837.0208 (TPHCM) (024) 3646.2828 (Hà Nội) contact@FranklinCovey.vn

FCV@FranklinCovey.vn www.FranklinCovey.vn

https://www.franklincovey.vn

