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Chuong trinh nay sé dmh 'hghTa lai vai tro cua lanh dao
trong ky nguyén méi, déng thdi cung cap cho ngusi tham du’
mét cdng nghé “tai tao lanh dao’ hoan chinh bao gém “Tu duy,

Ky nang & Céng cu’ (Mindset, Skillset & Toolset) dé
biét cach nang tam lanh dao cua minh.


https://www.franklincovey.vn
https://franklincovey.vn/giai-phap/4-vai-tro-trong-yeu-cua-lanh-dao
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“CHAN DUNG LANH BAO”

PE THANH CONG TRONG THOI BAI MO

THACH THUC CUA DOANH NGHIEP

Khing hoang vé lanh dao trong théi dai méi

Nghién clru clia FranklinCovey cho thay cé bdn
van dé nghiém trong vé lanh dao ma céc t6 chirc
phai déi méat trong thai dai ngay nay la:

« Niém tin vao lanh dao roi xuéng murc thap

chua tirng ¢6: 80% ngudi dugc phéng van
chia sé rang khong tin vao chinh quyén hay
cac doanh nghiép, hoac tham chi khong tin
ca hai. Va khi niém tin can kiét dén muc nhu
vay, cac t6 chic phai déi mat véi nhiing tén
that cao do nhu: su dé phong cuia khach hang,
su ludng lu clia cac ddi tac, su hoai nghi cla
cdng déng va su thiéu tin cdy ctia nhan vién.

Su’ yéu kém trong truyén théng tam nhin
dén cac cap: Cac nha lanh dao cé thé co
mot tdm nhin chién luge, nhung chua y thic
hét tdm quan trong va danh tam sic dé
truyén thdong tam nhin mét cach ré rang dén
tat ca cac cdp dé moi nhan vién déu dugc
truyén cam hing tu nguyén song véi tam nhin
do6, danh nd luc cao nhat cho né, va co thé
chl déng dat ra muc tiéu ctia ban than thong
nhat vai tdm nhin cua té chuc.

GIAI PHAP CUA CHUNG TOI

« Su bap bénh cua chién lugc: Trudc day,

nhitng van dé thach thic thudng méat nhiéu
nam dé hinh thanh thi nay, moi thi cé thé
dién ra chi sau mét dém: Igi thé canh tranh
bdng bién mat; cudc chién gianh giat von va
nhan tai trd nén vd cung khoc liét; va su phat
trién nhanh chong clia céng nghé cé thé cho
phép ai do bén kia dia cau l1am dao 16n hoan
toan hoat déng kinh doanh cla ban. Chua ké,
hoach dinh dugc mét chién lugc tét da kho,
viéc thuc thi xuat sac chién lugc dé con khd
bdi phan. Va theo mét nghién clu chi ra rang
70% ly do that bai vé chién lugc dén tu viéc
thuc thi.

Cuéc chién nhén tai: Trong thsi dai ma mét
y tudng tot co thé thay déi cd mét nganh
cbng nghiép thi nhirng nhan sy ¢o tri thuc va
su sang tao chinh la tai san vo cung quy gia
clia doanh nghiép. Nhirng con ngugi tai nang
do khéng bang long véi chuyén “1am cho co”
ma ludn mong mudn tao ra su khac biét. Va
ho lua chon nha tuyén dung cla minh chu
khong phai ngugc lai. VGi ban than ho, mot
moi trudng cho phép dong gop con y nghia
hon muc luong ma ho dugc nhan.

Thau hiéu diéu do, FranklinCovey da nghién ciiu va phat trién moét chuong trinh dao tao dac
biét, gilp nang cao nang luc va tdm voc dé nha 1anh dao cé thé dan dat chinh minh va doi
ngl clia minh khéng chi vugt qua cac thach thdc clia thai dai, ma con vuon tdi su vugt troi.
Giai phap nay cé tén “Lanh dao Tam véc vdi 4 Vai troé Trong yéu / The 4 Essential Roles
of Leadership”.



https://franklincovey.vn/giai-phap/4-vai-tro-trong-yeu-cua-lanh-dao

Néu nhu FranklinCovey 13 t6 chuc toan cdu chuyén su vé phat trién lanh dao
va kién tao van hda thi “Lanh dao Tam vdc véi 4 Vai tré Trong yéu / The 4
Essential Roles of Leadership” ducc xem la chuong trinh phat trién lanh dao
quan trong béc nhét cua FranklinCovey, duoc thiét ké chuyén biét danh cho céc
cap lanh dao cda cac doanh nghiép dan dau.

MO HINH “LANH DPAO TAM VOC Vi 4 VAI TRO TRONG YEU”

LAM QUEN V31 “4 VAI TRO TRONG YEU  LANH DAO TAM VOC VGI 4 VAI TRO

CUA LANH BAO” TRONG YEU DO LA:

Ngay ca trong nhiing thdi diém gian nan nhat, 1. Khai day Niém tin: Trd thanh ngudi
néu nha lanh dao lam tét 4 vai trd nay thi sé van lanh dao dang tin ma moi ngudi chon
dat dugc thanh céng. Chung tbi goi 4 vai tro di theo — mét ngudi cé ddy du pham

nay la Trong yéu, bdi vi khi nha lanh dao biét

~ ,  emr o an o I cach va nang luc.
lanh dao chinh ho va ddi ngi dong bo vai 4 vai tro

nay mét cach cd y thic, ho dat nén tdng cho su lanh 2. Kién tao Tam nhin: Xac dinh rd
dao hiéu qua vugt tréi va bén ving. rang dich dén cla ddi ngl va cach
di dén doé.

3. Thuyc thi Chién lugc: Lién tuc dat
dugc két qua bang cach ap dung
cac quy trinh chat ché khi lam viéc
két hap cling vai cac ca nhan va doi
nhom khac.

4. Phat huy Tiém nang: Khai pha kha
nang clia moi ngudi trong doi ngli dé
nang cao hiéu qua, giai quyét van dé,
va phat trién su nghiép cla ho.




NGHIEN CUU VA GIAI PHAP

FranklinCovey danh ra han 02 ndm nghién clru céc to chirc va doanh nghiép trén toan cau dé tim
hiéq xem ho can gi tir nhirng ngudi 1anh dao cia ho hém nay va trong tuong lai. Chung téi phat hién
ra rang nhiing t6 chiic va doanh nghiép nay can nhitng ngudi lanh dao co thé:

- GiUp ddi ngii hiéu dugc vai trd ctia minh va tin vao nhing gi minh lam.

- Nghi LON va thich ttng nhanh.

- Chuyén déi chién lugc thanh céng viéc co y nghia.

- Dao luyén doi ngli dé dat hiéu qua cao hon.

“Lanh dao Tam véc véi 4 Vai trdo Trong yéu” gilp cac nha lanh dao thanh thao nhitng doi hoi
nay theo mé hinh doéc ddo cua FranklinCovey. M6 hinh nay tap trung vao chan dung va céng viéc
clia moét nha lanh dao.

4 VAI TRO NOI DUNG HOC TAP

Khai day Niém tin bat dau tir ban tinh va nang luc clia mét ngudi lanh dao. Nha lanh dao
Niém tin can dat su tin nhiém dé cé thé xay dung mét Van héa. Dang tin trong té chrc.
Kién tao Nhitng nha Ianh dao hiéu qua kién tao mét tdm nhin va chién lugc chung, va
Tam nhin truyén dat né manh mé dé ngudi khac cung tham gia vao hanh trinh nay.
Thuc thi Nhitng nha lanh dao khéng chi phai nghi I6n, ma con phai thuc thi tdm nhin va
Chién lugc chién lugc cho dén khi hoan thanh, clng véi va thong qua ngudi khac.
Phat huy Nhirng nha Ianh dao hiéu qua phat trién tiém ndng Ianh dao & ngudi khac va
Tiém nang nang cao hiéu qua bang cach phan héi va huan luyén déi ngii lién tuc.
HINH THUC PAO TAO THOI LUONG & NGON NGU
Chuong trinh dao tao “Lanh dao Tam véc véi - Theéi lugng dao tao: Hoc tap trung
4 Vai tro Trong yéu / The 4 Essential Roles of trong 02 ngay (16 gio) vdi 16 trinh (ing
Leadership” dugc trién khai vdi hai hinh thic dao dung trong 06 thang tiép theo.
tao sau:

- Ngbn ngir dao tao: Tiéng Viét hoac
- Dao tao chiéu sinh / Public Workshop: Cac khoa tiéng Anh.
dao tao dudc chiéu sinh theo lich trinh ¢ dinh
va hoc tai dia diém do FranklinCovey bé tri. Cac
khoa dao tao danh cho cac ca nhan hoac nhém
ca nhan dén tur cac doanh nghiép khac nhau.

« Dao tao ndi bo / In-house Workshop: Bao tao
rieng cho tung doanh nghiép theo chuang trinh
chuan cua FranklinCovey (Standard Program).
Hoac dao tao rieng cho doanh nghiép vai
chuang trinh dugc diéu chinh theo dac thu cua
doanh nghiép do (Customized Program).




LO TRINH DAO TAO & HOC TAP

+ Ban danh gia nang luc Ianh dao - 2 ngay dao tao truc tiép + CAm nang Hudng dan thuc hién

+ Tai danh gia nang luc lanh dao

CHUAN BI (trugc khoa hoc)

Phan chuan bi nay sé giup Hoc vién cd ca hdi nhin nhan nang luc 1anh dao clia ca nhan tir nhitng
danh gia da chiéu vé nhiing khia canh cu thé cling nhu chuan bi y tuéng dé tham gia khda hoc
hiéu qua hon. Phan chuan bi sé bao gom:

+ Baitap khai dong

- Bai danh gia 360 do

NOI DUNG HOC TAP (trong 02 ngay hoc tap trung)

02 ngay hoc tap trung sé gilip Hoc vién tim hiéu M& hinh 04 vai trd trong yéu doc dao, dua trén
nhiing tu tudng vuot trdi clia nhitng tu tudng gia quan tri hang dau thé gidi vé phat trién 1anh dao
thdng qua hang loat videos, truc tiép chia sé kinh nghiém cla cac nha Ianh dao tién tién toan cau.

UNG DUNG (sau khéa hoc)

Pé “séng” vdi nhitng ndi dung linh hdi trong 02 ngady hoc tap trung, Hoc vién sé budc vao giai
doan thuc hanh “Cam nang Hudng dan thuc hién” dé (ing dung nhiing tu duy, céng cu ... clia
chuong trinh vao thuc té 1anh dao, thong qua nhitng gai y, hudng dan viéc xay dung ké hoach
hanh déng va thuc thi cac vai trd trong yéu trong méi trudng lam viéc thuc té.

Hoc vién sé tham gia Tai danh gia nang luc lanh dao, sau 6 thang ké tir ngay hoc tap va trai
nghiém. Ban danh gia nay sé cho phép ngudi tham du do ludng lai mic dd phat trién nang luc
lanh dao cua ban than sau khi da ap dung nhiing tu duy, céng cu va ky nang ... da dugc hoc &
thuc hanh ciing nhu gitp ngudi tham du cé phuong hudng tiép tuc cai thién nang luc 1anh dao
cua ban than.

BOHOCLIEUHOCTAP [

+ Ban danh giad 360

- Tailidu hoc vién

TTT i Essential Roles of
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«  Cam nang Hudng dan thuc hién

- BO6thé tom tat

FankinCoves



Chung t6i cung doanh nghiép

hoan thién manh ghép con thiéu
gitra chién lugc va cong nghé.

Chién lugc Con ngudi Coéng nghé & Al

Cac don vi
tu van quan tri

Cac nha cung
cap giai phap
cong nghé

FranklinCovey

Gilra ky nguyén ma moi t6 chiic déu c6 thé tiép can cung mét loai dir liéu va céng nghé,
nang luc con ngudi (Human Edge) chinh 13 manh ghép con thiéu, la bién sé doc ban
dé tao nén vj thé dan dau.

Chung t6i dong hanh cling t6 chiic phat trién doi ngl 1anh dao hiéu qud, xdy dung van hda
dua trén su tin cdy va tao nén tang cho nhiing két qua bén ving, giup chién lugec duoc
chuyén héa thanh hanh dong va tac dong thuc té.




( » FranklinCovey

FranklinCovey la t6 chiic dan dau thé gisi vé Phat trién Lanh dao & Chuyén ddi Van héa,
véi phuong phap dét pha va nhitng gidi phap déc quyén co tdm anh hudng sau rdng trén toan cau.
Tam nhin clia ching t6i 1a “Tac déng sdu sac dén céch nghi, céch séng & céch lam cla hang ti ngudi
trén khap thé gidi nham gitp ho dat duoc nhiing muc tiéu tét lanh cda minh / To profoundly impact
the way billions of people throughout the world live, work, and achieve their own great purposes.”

Hién FranklinCovey dang trién khai cac hoat ddng dao tao va tu van cho cac doanh nghiép khach hang
tai hon 160 qudc gia va cho hon 75% tap doan thudc “Fortune 500"

FranklinCovey Vietnam (mdt thanh vién ctia PACE) 1a doi tac doc quyén cla FranklinCovey (ké tir
nam 2014) dé trién khai cac gidi phap dao tao va tu van dang cap thé gidi danh cho cdng déng
doanh nghiép dang hoat dong tai Viét Nam.

T&m nhin cua ching téi 13 tdc déng séu sac
dén CACH NGHI, CACH SONG & CACH LAM
cua hang ti ngudi trén khap thé giéi nham giup
ho dat dudc nhitng muc tiéu tét lanh cda minh.

MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN LANH DAO VA
CHUYEN POl VAN HOA CUA FRANKLINCOVEY

Nhing gidi phap dugc xay dung dua trén nhing gia tri ph6 quat va nhiing nguyén ly trudng ton
giup lanh dao & moi cap do phat trién nang luc lanh dao va chuyén déi van héa ctia chinh minh.
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DEVELOP YOUR LEADERS BUILD A WINNING CULTURE CREATE BREAKTHROUGH RESULTS

Lanh dao tdm voc Van hoa chién thang K&t qua vuot troi

Toa nha PACE Toa nha PACE Toa nha PACE

Van phong Ha Noi
195-197 Nguyén Thai Binh, 341 Nguyén Trai, 181-183 C6 Giang, Tang 2, Coalimex Building,
Phudng Bén Thanh, TP.HCM Phuding Cau Ong Lanh, TP.HCM Phudng Cau Ong Lanh, TP.HCM 33 Trang Thi, Phudng Clra Nam
(thuéc Quén 1, TP.HCM cd) (thuéc Quén 1, TRHCM cd) (thuéc Quén 1, TP.HCM cdii) (thuéc Quén Hoan Kiém c(i)
(. (028) 3837.0208 (TPHCM) ¢ (024) 3646.2828 (Ha Noi) B contact@FranklinCovey.vn

B FCV@FranklinCovey.vn @ www.FranklinCovey.vn
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